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Jelang Libur Long Weekend, PTSP MTsN 1 HST Tingkatkan
Pelayanan M asyar akat
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|si Berita:

Pantai Hambawang (MTsN 1 HST) — Menjelang libur long weekend (akhir pekan panjang), Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (PTSP) Madrasah Tsanawiyah Negeri (MTsN) 1 Hulu Sungai Tengah (HST), tampak
semakin sibuk melayani masyarakat, Sabtu (25/01/25) di ruang PTSP madrasah.Tampak sejumlah pegawai
terlihat bekerja dengan sigap membantu warga yang datang untuk mengurus berbagai keperluan administrasi
seperti, permintaan surat rekomendasi, legalisasi dokumen, pengambilan/legalisir ijazah dan layanan
informasi pendidikan lainnyaKepala Urusan (Kaur) Tata Usaha (TU) MTsN 1 HST, Husin Kaderi,
mengungkapkan bahwa peningkatan aktivitas di PTSP ini sudah diprediksi sebelumnya. “Menjelang libur
panjang akhir pekan, biasanya masyarakat memanfaatkan waktu untuk menyelesaikan urusan administrasi.
Kami sudah mengantisipasi hal ini dengan menambah petugas di PTSP agar pelayanan tetap maksimal,”
ujarnya.Selain itu, Husin menegaskan bahwa pihaknya berkomitmen memberikan pelayanan terbaik kepada
masyarakat. “Kami ingin memastikan semua kebutuhan masyarakat dapat terlayani dengan cepat dan efisien,
terutama di momen seperti ini,” tambahnya.Salah seorang warga, Siti Rahmah, yang sedang mengurus
permintaan surat rekomendas menyampaikan apresiasinya terhadap pelayanan PTSP MTsSN 1 HST.
“Pelayanannya cepat dan petugasnya ramah. Saya merasa sangat terbantu,” katanya.Dengan meningkatnya
jumlah masyarakat yang dilayani, PTSP MTsN 1 HST tetap berkomitmen menjaga profesionalisme dan
kepuasan masyarakat sebagai prioritas utama. (Rep/Ft. : Fauzi/Ahmad)



